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Diese Beschreibung gilt fiir die Installation eines Einzelarbeitsplatzes (auch im Netzwerk), jedoch:
fiir eine PBS- Netzwerkinstallation ist eine gesonderte Beschreibung zu verwenden !

1. Allgemeines

Das NIAKWA Runtime Package ist fiir den Betrieb der PBS-Software zwingend
erforderlich. Es ist das Bindeglied zwischen der PBS-Software und der Betriebssystem-
oder Netzwerkumgebung.

Systemvoraussetzungen

Betriebssystem: WINDOWS 98, 98SE, ME, 2000, XP Home, XP Prof.
WINDOWS NT 4.0 wird nicht mehr unterstiitzt!
Zur Installation wird ein CD-ROM-Laufwerk und ein 3.5 Diskettenlaufwerk benotigt.

Lieferumfang

Das NIAKWA Runtime Package wird auf einer CD-ROM ausgeliefert. Zuséatzlich befindet
sich auf einer Diskette ein sogenannter ,Fingerprint‘. Dieser Fingerprint enthilt die
Lizenzinformationen in verschliisselter Form und ist kopiergeschiitzt.

Goldkey-Diskette

Der Fingerprint (verschliisselte Lizenzinformation) befindet sich auf einer Diskette, die
auch als Goldkey-Diskette bezeichnet wird. Sie ist sehr leicht an dem goldenen Schliissel
und der Seriennummer auf dem Label zu erkennen.
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Ein aktiver Fingerprint kann nur mit Hilfe der entsprechenden SETUP-Routinen von der
Goldkey-Diskette auf die Festplatte iibertragen oder deinstalliert werden. Wird der
Fingerprint auf die Festplatte installiert, wird er auf der Diskette ungiiltig. Erst nach der
Deinstallation mit den Setup-Routinen von Festplatte auf Diskette wird er wieder auf der
Diskette aktiviert und auf der Festplatte geldscht.

Empfehlung: Sind an dem System einschneidende MafAnahmen, wie zum Beispiel eine
Uberpriifung der Festplatte mit Reparatur defekter Sektoren durchzufiihren, so
sollte der Fingerprint fiir diese Zeit auf die original Goldkey-Diskette iibertragen
werden.

Sollte aufgrund eines Festplattencrashs oder anderer Fehler der Fingerprint verloren gehen,
kann die Software mit der original Lizenzdiskette (Goldkey-Diskette) gestartet werden.
Solange kein physikalischer Defekt an der Lizenzdiskette vorliegt ist eine nachtrigliche
Aktivierung des verlorenen Fingerprints mit Hilfe eines Zahlencodes (Reactivation-Code)
moglich (nicht kostenfrei!).

Installations CD-ROM

Die Installations-CD enthélt alle notwendigen Programme und Dateien die benotigt
werden. Zusétzlich ist auch ein Programm enthalten, das ein élteres Runtime unter
Zuhilfenahme eines Aktivierungscodes auf die aktuelle Version updatet.

2. Vorbereitung

Sollte bereits eine dltere Version des NJAKWA Runtime Packages auf dem System
vorhanden sein, muss diese Installation teilweise entfernt werden. Andernfalls kann mit
Punkt 3. fortgesetzt werden.

Alten Fingerprint deinstallieren

Der Fingerprint des élteren Runtimes ist auf die zugehorige Originaldiskette (alte Goldkey-
Diskette) zu transferieren — sofern das nicht bereits geschehen ist. Weitere Informationen
hierzu kénnen dem entsprechenden NIAKWA Handbuch oder der PBS-Runtime-
Installationsbeschreibung entnommen werden. Das alte RunTime Package ist uns nach der
De-Installation des Fingerprints zuriickzusenden!

Vorhandene Programmgruppe loschen

E Programme ] ahead Neto D
— (B Autostan
Unter WINDOWS steht der — e + 2 AtiUse Lowms

o1 3 Online-Dienste b ¥ Instal or Recall Authorization
Menuemtrag NPL zur Vgrfugu?g. Y Doluments ' B i pe
Diese Programmgruppe ist zu ldschen. £ Eretdugen b (33 Zuteti L8 AT
E Intemet Explorer ﬁ RTI386
@ Epei ' M 15 DOS Eingebeaufordering % RTIWN
@ . 3] Dutlook Express o RTIWINGZ
w0 B [3) ‘Windows-Explorer ﬁ RTP
1ent 2] 7ol ustiibven (5 PBSSoltware v il RTPasE
Beispiel der Programmgruppe NPL ) FESSdae (A

& NP [l 7% RrTPwiNzz

unter WINDOWS 98 -§ & “Bdministrator’’ abmelden.
.§ Beenden...




P Programmvertriebs - GmbH * Lange Wender 1 * 34246

H RTP 5.10.21 - Single User Seite 3 von 16

Seriennummer loschen

Wurde eine PBS 3 Standard-Softwareinstallation bereits auf diesem Rechner durchgefiihrt,
dann befindet sich auf der Festplatte im Unterverzeichnis |PBS die Datei
NIAKSER.DAT. Diese Datei ist zu 16schen.

3. Installation

Innerhalb dieser Beschreibung wird davon ausgegangen, dass die Installation des
NIAKWA Runtime Packages auf die lokale Festplatte erfolgen soll. Die Festplatte ist mit
dem Laufwerksbuchstaben C: bezeichnet.

Das CD-ROM-Laufwerk tragt den Laufwerksbuchstaben R:, die Diskette A:

Sind auf dem lokalen System andere Laufwerksbezeichnungen vorhanden, so ist diese
Beschreibung sinngemil anzuwenden.

Wird die Installation der Software auf einem System mit dem Betriebssystem WINDOWS
NT, 2000 oder XP ausgefiihrt, muss der Benutzer iiber die entsprechenden Rechte
verfligen.

3.1 Installation starten

Legen Sie die NPL V NIAKWA Runtime CD in IThr CD-ROM-Laufwerk.

Da die CD-ROM fiiber eine Autostart-Funktion verfiigt, wird das Installationsprogramm
nach dem Einlegen der CD-ROM direkt gestartet. Sollte auf Threm Rechner kein
automatischer Programmstart erfolgen, kann das Programm SETUP.EXE manuell von der
CD-ROM gestartet werden. START 2 Ausfithren 2 ...SETUP.EXE

(Beispiel: Manueller Start)

Ausfihren 7]

Geben Sie den Mamen eines Programmsz, Ordhers,
Dokurments oder einer Intemetressource an.

Offren: Ir:setup j
Ok I Abbrechen Durchsuchen... |
Rstan| | 4 @ =3 |

Das Programm "InstallShield Wizard" wird gestartet und einige vorbereitende Aktionen
durchgefiihrt.
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Anschlieend erscheint der "Willkommens-Bildschirm" des Setup-Programms.

InztallShield Wizard x|

Welcome to the InstallShield Wizard for NPL

“Welcome to the MPL Setup program. This program wall
inztall MPL ot your camputer.

Help: Help assistance is available at any time by pressing
the Help key [usually F1).

< Back Cancel

Betitigen Sie nun den Button Nexr>

Es erscheint ein Bildschirm, der zur Anerkennung der Nutzungsbedingungen auffordert.

InstallShield Wizard

License Agreement

Flease read the following license agreement carefully,

Uze the scroll bar bo views the rest of the agreement,

MIAKWA SOFTWARE LICENSE AGREEMENT AMD WARRANTY i’

The Migkwa Software iz licensed on the condition that the Licenzee agrees to the
following terms and conditions. |f you do not agree with them, returm the package to
Miakwa or your diztributor, and your money will be promptly refunded. PROCEEDING
" TH IMSTALLATION IMDICATES wOUR ACCEPTAMCE OF THESE TERMS.

Miakwa agrees ta grant, and the Licensee agrees to accept, a non-exclusive,

non-transferable license to use the Miskwa Software herein contained under the following
terms and conditions:

Select Yes to accept the agreement. Select Mo to cancel the setup.

| Fretal|Eteld

¢ Back Yes Ho

Bestétigen Sie die Nutzungsbedingungen mit dem Button Yes>



Bs Programmvertriebs - GmbH * Lange Wender 1 * 34246
5 o

RTP 5.10.21 - Single User Seite 5 von 16

WICHTIG: Das Setup-Programm des NTAKWA Runtime Packages ist auch zur
Installation in einer Netzwerk-/Serverumgebung einsetzbar, wenn die entsprechende
Nutzungslizenz vorliegt. Obwohl es sich in unserem Beispiel um die Installation auf einem
lokalen, einzelnen Arbeitsplatz handelt, ist im folgenden Bildschirm der Mentipunkt
“Novell or NetBIOS (peer-to-peer) networks* auszuwihlen.

InstallShield Wizard

Select Type of Installation “
e

The Miakwa RunTime Package may be inztalled uzsing two types of installations.
IMPORTANT: if you are unsure, contact your Authorized Miakwa Distributor.

™ NPL Secure - NT / 2000 Server networks

—ly & Novell or NetBIOS [peerto-peer] networks h

[matallzhield

< Back | Mest » I Cancel |

Nach der Auswahl des Mentiipunktes ist der Button Next> zu betitigen.

Nachfolgend muss dem Setup-Programm der Kundenname und die Firmenbezeichnung
mitgeteilt werden.

InstallShield Wizard E3
Customer Information ‘
Flease enter your information. I e .

Flease enter your name and the name of the company for which you work.

Ueer Mame:

I Theo Mard-west

Comparw Mame:

IF'BS Programmeertrieb GmbH / Wellmar

el =

< Back | Mest > I Cancel |

ACHTUNG: Erst nachdem der Benutzername (User Name) und die Firmenbezeichnung
(Company Name) eingegeben wurden, kann in dem Programm weiter fortgeschritten
werden. Fehlen Angaben, ist es nicht moglich den Button Nexs> zu betétigen.

Bestiétigen Sie die diesen Bildschirm mit dem Button Nexz>
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Anschlieflend ist das Laufwerk und der Pfad auszuwihlen, in dem das NIJAKWA Runtime
Package installiert werden soll.

InstallShield Wizard
Choose Destination Location ﬂ ]
Select folder where Setup will inztall fles. I {'M

Setup will inztall MPL in the fallowing folder.

Taoinstall to this folder, click Next. To install bo a different folder, click Browse and selact

anather falder.
Fir BTS 4.xx
bitte dndern
in
. _ Destipation Folder T
C:\PBS-Software\NPL HC\M L Bowse.._|
Irstal| Shield

< Back Cancel |

Choosze Folder | x| |

bitte eintragen; Flease choose the installation folder.

Path:
C:\PBS-Software\NPL [E-\PBS SoftwaretNPL
Directaries:
=i Programme =]

-] ATI Multimedia
] CHAT
{:l Direct: J
-] Gemeinsame Dateien

{:l Internet Explorer
{:l Lexmark,
L] Methesting

H-471 Online-Disnste ;I

[ ok ] abbrechen |

Bestitigen Sie das untere Fenster mit OK,
Sie gelangen in das Obere Fenster zurtick.

Bestitigen Sie dann das (veridnderte) obere Fenster mit dem Button Next>
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Fiir eine Installation auf einem lokalen einzelnen Arbeitsplatz ist die Installationsart
Stand-Alone auszuwéhlen und das Fenster mit dem Nexz> Button zu bestdtigen

x
Setup Type ‘
Chooge the setup type that best suits pour needs. ‘M
Click the type of Setup you prefer.
Client — Description
Custom Setup for a Stand-Alone machine.

Server [Actually the same az a Server
S - inztallation. )

|matallShield

< Back | Heut = I Cancel

Das nachfolgende Fenster mit der Auswahl des Mentiordners sollte ohne Veridnderungen
durch Betitigen des Nex#> Buttons bestétigt werden.

InstallShield Wizard

Select Program Folder

Pleaze zelect a program folder. k |

Setup will add program icons to the Program Folder listed below. “ou may type a new folder
harne, or select one from the existing folders list. Click Mext bo continue.

PBrogram Falders:
NP

Existing Folders:

Adobe Acrobat 4.0
ahead Mero

Autostart

Maovell

Online-Dienste
PES-Software

Pegasus Mail for Win32
Zubehor

[Fretal Ehield

< Back | Mext > I Cancel

Das nichste Fenster zeigt nochmals eine Zusammenfassung der ausgewéhlten
Installationsoptionen an
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InstallShield Wizard
Start Copying Files

Fieview zettings befare copying files.

.

Setup has enough information to start copring the program files. 1F you want to review or

change any settings, click Back. |f vou are satisfied with the settingz, click Mexst to begin
copying files.

Current Sethings:

Installation Type: Movel or MetBIOS [peer-to-peer] based network J
Uger Mame: PBS gkltest

Company Mame: Softwarevertrieb

Destination Folder: C:\PBS-SoftwaresMPL

Setup Type: Stand-Alone

Program Folder: MPL

i o

< Back

Cancel |

Die Vorgaben konnen nochmals tiberpriift werden. Zum weiteren Programmfortschritt ist
der Button Next> zu betitigen.

Sollten einzelne Werte nochmals verdndert werden, kann mit dem <Back Button im
Programmablauf zuriick gegangen werden.

Es offnet sich ein Fenster, dass Sie iiber den Installationsfortschritt informiert.

InstallShield Wizard

Setup Status

MPL Setup is performing the requested operations.

Inztalling:

C:APBS\tpwind2 exe

— 315%

| kel lEhield

Nach erfolgter Installation erscheinen zwei Hinweisfenster die jeweils mit den
entsprechenden Buttons zu bestétigen sind.
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3.2 Runtime-Lizenz (Fingerprint) installieren

Die Programme des NIAKWA Runtime Packages befinden sich nun auf der Festplatte des
lokalen Rechners.

Um die Software komfortabel von der Festplatte starten zu konnen, ohne die original-
Goldkey-Diskette als Berechtigungsausweis benutzen zu miissen, kann der Fingerprint auf
die Festplatte transferiert werden.

Offnen Sie hierzu iiber “Start = Programme = NPL* das Programm “Install or Recall
Authorization . Je nach Windows-Version kann der Aufruf des Programms geringfligig
variieren.

» @ shead Nera
@ Autostart
Eavariten L4 @ MNavel
N @ Online-Dienste

@ Pegasus Mail for Win32

[}

Togramme

LDiokumente

Einstellungen LS @ Zubehdr
e Internet Explorer
Suchen ' m 1M5-D05-Eingabeauffarderung ﬁ Reset Gold Key Security
Hilfe Iﬁ Outlook Express ﬁ kivin32
@ ‘windows-Esplarer ﬁ rtpwin32
Ausfiiren... @ PES Software > Semoount
(5} Adobe Acrobat 40 b Show NPL Licerse rfo

“Administrator” abmelden.. &= MPL 4 = Upgrade License

Eeenden...

- 1=l

€% B eEi

| 3 1528

Es erscheint das Fenster NPL Authorization Transfer

MPL Authornization Transfer & |

Select an operation

* | nstall Authonzabion from diskette bo hard drives

 Becall Autharization from hard drive to diskette

Lizenze Directony is
C:APES-SOFTWARESHFL

Inztall tupe iz
(o Novel / NetBIOS (non-NPLSecure)

Proceed LCancel |

In dem Fenster wird der Mentipunkt “Install Authorization from diskette to hard drive"
angeboten. Zusitzlich werden Informationen iiber den Installations-Pfad und die Art der
Installation ausgegeben. Mit dem Proceed Button ist die Auswahl zu bestitigen.
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Der folgende Bildschirm ldsst eine Auswahl des Diskettenlaufwerkes zu.

MPL Authorization Installation |

— Gold key dizkette location

C7 | & Biwel C DiveB

— Authorization inztalled to
'? Drive:lﬁ_

Pleasze mount pour MPL Gold Key diskette befare
proceeding.

Inztall I Lancel

Legen Sie nun die original Goldkey-Diskette in das Diskettenlaufwerk ein.
ACHTUNG: Die Diskette darf NICHT schreibgeschiitzt sein!!!!
(Der Schieber an der Diskette muss geschlossen sein)

Durch Betitigen des Buttons Install wird der Transfer des Fingerprints gestartet!

Sollte die Meldung “ExternalLibray T32-SYS.DLL not found erscheinen, kann Sie mit
dem OK Button iibersprungen werden. Diese Meldung ist fiir die Installation nicht
relevant!

Der Transfer des Fingerprints kann je nach Betriebssystem und Rechnerge- schwindigkeit
bis zu mehreren Minuten dauern. Wihrend dieser Zeit darf die Diskette auf keinem Fall aus
dem Laufwerk entfernt oder der Rechner ausgeschaltet werden.

Nach erfolgreichem Transfer erscheint folgendes Fenster:

Transfer NPL Authorization

RunTime Program inztallation successtully completed.

Mit dem Button OK wird der Transfer abgeschlossen.

Sollten im Ablauf dieser Installation unerwartet Probleme aufgetreten sein, wenden Sie
sich bitte umgehend an die PBS-Hotline. Sie ist zu den iiblichen Biirozeiten unter der
Telefonnummer 0561 / 98 205 -40 zu erreichen.
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4. Runtime-Lizenz deinstallieren / auf Goldkey-Diskette transferieren

Falls Sie Ihr RunTime auf einem anderen Computer installieren wollen, eine neue bzw.
groflere Festplatte erhalten, oder Thre Festplatte 10schen, reorganisieren oder formatieren
wollen, miissen Sie den Fingerprint (Kopierschutz) des installierten RTP zuerst wieder de-
installieren, da sonst eine erneute Installation des Fingerprints nicht moglich ist.

Zur De-Installation des Fingerprints (kopiergeschiitzte Lizenzinformation) von der lokalen
Festplatte auf die original Goldkey-Diskette steht ein meniigefiihrtes Programm zur
Verfligung.

Anmerkung: Nur mit diesem Programm ist ein Transferieren des Fingerprints mdglich.

Es muss grundsétzlich die zu dem auf der Festplatte installiertem Fingerprint passende
Goldkey-Diskette verwendet werden. Die Seriennummer der Goldkey-Diskette und ein
Teil des Namens eines versteckten Ordners im Verzeichnis NPL miissen iibereinstimmen.
Beispiel: Die Goldkey-Diskette hat die Seriennummer 227790, dann befindet sich im
Verzeichnis C:\PBS-Software\NPL der Ordner GK227790.COM (versteckt).

4.1 Transferprogramm

Offnen Sie iiber “Start = Programme = NPL* das Programm “Install or Recall
Authorization“. Je nach verwendeter Windows-Version kann der Aufruf des Programms
geringfligig variieren.

Waihlen Sie den Meniipunkt “Recall Authorization from hard drive to diskette*
und bestétigen den Proceed Button.

MPL Authonization Transfer Ed |

Select an operation

" |nztall Authorization from diskette to hard drive

% Becal Authanzation from hard dive to diskette

Licenze Directary is
C:APBS

Install bpe i=
(3% MNovell/ NetBIDS [nonNPLS scure)

Procesd I LCancel
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Es erscheint ein Fenster mit der Moglichkeit das Diskettenlaufwerk auszuwihlen.

NPL Authorization Recall |

— Gold key dizkette location

(7 | FBEER  Dived

— &uthorization recalled from———
'?' Drrivve: I C

Pleaze mount your MPL Gald Key dizkette befare
proceeding.

e |

Legen Sie nun die original Goldkey-Diskette in das Diskettenlaufwerk ein.
ACHTUNG: Die Diskette darf NICHT schreibgeschiitzt sein!!!!

(Der Schieber an der Diskette muss geschlossen sein)
Durch Betidtigen des Buttons Recall wird der Transfer des Fingerprints gestartet!

Sollte die Meldung “ExternalLibray T32-SYS.DLL not found* erscheinen, kann Sie mit
dem OK Button tibersprungen werden. Diese Meldung ist fiir den Transfer nicht relevant!

Der Transfer des Fingerprints kann je nach Betriebssystem und Rechnergeschwindigkeit
bis zu mehreren Minuten dauern. Wihrend dieser Zeit darf die Diskette auf keinem Fall aus

dem Laufwerk entfernt oder der Rechner ausgeschaltet werden.

Nach erfolgten Transfer wird eine entsprechende Meldung in einem Fenster ausgegeben.

Tranzfer NPL Authonzation

FunTime Program inztallation successfully completed.

Mit dem Button OK wird der Transfer abgeschlossen.

Sollten beim Transfer Fehlermeldungen auftreten, so wenden Sie sich bitte sofort an unsere
kostenfreie Hotline.



PBS Programmvertriebs - GmbH * Lange Wender 1 * 34246
5 o

RTP 5.10.21 - Single User Seite 13 von 16

S. Runtime-Programme entfernen

ACHTUNG: Transferieren (deinstallieren) Sie den Fingerprint vor dem Entfernen
der NPL-NIAKWA-Runtime-Package-Software auf die original Goldkey-Diskette.
Beschreibung siehe unter: 4.0 Runtime-Lizenz deinstallieren

Offnen Sie nun iiber Arbeitsplatz/Systemsteuerung das Menii Software.

Eigenzchaften von Software EE

Installieren/Deinztallieren |Win|j|:|w3 Setupl Startdiskettel

Klicken Sie auf "Installieren”’. um ein neues Programm
wor Dizkette oder CD 2w installieren,
L

Inztallieren... I

entfernt werden. Markieren Sie in der Liste ein Progranmnm,
daz entfernt oder deszen Inzstallationsumfang modifiziert
werden zoll, und klicken Sie auf "Hinzufugen/E ntfernen'.

Adobe Acrobat 4.0

MHero - Burnini R arm ﬁeb ifiztaller

Pegasuz Mal for \Win32
Sentingl Swstem Driver

@ Eolgende Software kann automatizch won wWindows

Hinzufiigen/E ntfermen. . |

] 4 Abbrechen | Ulgernehmenl

Suchen Sie den Eintrag NPL und selektieren ihn. Nachdem Sie den Button

Hinzufiigen/Entfernen betitigt haben, werden Sie ggf. zum Einlegen der original NPL-
Setup-CD-ROM aufgefordert.

Nun wird automatisch das Programm InstallShield Wizard gestartet und einige
vorbereitende Aktionen durchgefiihrt. Sollte eine Fehlermeldung auftreten, die auf
Probleme mit einer Reportdatei hinweist, kann sie ignoriert werden.
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Das De-Iinstallationsmenii meldet sich. Es ist der Meniipunkt Remove anzuwéhlen und der
Button Next> zu betitigen.

InstallS hield Wizard

‘Welcome

Madify, repair, or remowve the progran.

WWelcome ta the MPL Setup Maintenance program. This progran letz yau madify the current
installation. Click one of the options belov,

= Modify

Select new program components to add or zelect currently installed
companents to remave.

= Repair

i

Reinztall all program components installed by the previous setup.

Femave all installed components.

Irstal| Shield

< Hach | Mest » I Cancel |

Nach dem Bestidtigen einer zusétzlichen Sicherheitsabfrage wird die Software vom
System geldscht.

InstallShield Wizard

Maintenance Complete

InztallShigld Wizard has finizhed perfarming maintenance
operations on MPL.

< Back [Caree]

Anschlielend erscheint ein Fenster, dass iiber den Erfolg der Software-Delnstallation
informiert. Dieses Fenster kann mit dem Button Finish geschlossen werden.

Die noch offenen Fenster der Systemsteuerung und des Arbeitsplatzes sind ggf. zu
schlie3en.
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6. Verlust des RunTime-Fingerprints (Kopierschutz)

Trotz des Verlustes des RTP-Fingerprints konnen Sie mit der PBS-Software wie gewohnt
arbeiten. Zur Autorisierung miissen Sie dann beim Start der Software die Goldkey-Diskette
einlegen. Zum Reaktivieren des Fingerprints (Kopierschutzes) besteht die Moglichkeit, einen
Resetcode anzufordern. Dazu gehen Sie in folgenden Schritten vor:

Hinweis: Die Anforderung des Reaktivierungscodes ist kostenpflichtig.

1) Ermittlung der Seriennummer mit Prifziffer

a) Legen Sie die Goldkey-Diskette ein und
starten Sie aus der Programmgruppe NPL das Programm Reset Gold Key Security

b) Sie erhalten Sie hinter "Serial Number" die Seriennummer IThres RunTime-Systems, die
sich aus einer 10-stelligen Kombination (z.B.: B- 033175 -0) zusammensetzt. Diese
Seriennummer notieren Sie bitte auf dem beiliegenden Vordruck. Die Nummer wird
bendtigt, um den Code fiir die Reaktivierung Ihres RunTime-Packages zu ermitteln.

c) Abbrechen mit der Schaltfléache ,,Schliessen* (SchlieBkreuz).

2 ) Fillen Sie den beiliegenden Fax-Vordruck aus und schicken Sie uns diesen per Telefax zu.

Wir veranlassen dann alles weitere, um fiir Sie den benétigten Reaktivierungscode
ermitteln zu lassen. Sie erhalten von uns (meist am folgenden Tag) Antwort per Fax.

3) Eingabe des Resetcodes

Nachdem Sie von uns den Code zur Wiederherstellung des Fingerprints erhalten haben, gehen
Sie folgendermallen vor:

a) Legen Sie die Goldkey-Diskette (diese darf nicht schreibgeschiitzt sein) ins Laufwerk

starten Sie aus der Programmgruppe NPL das Programm Reset Gold Key Security

b) Geben Sie den zehnstelligen Reset- Code ein (ohne Leerschritte!) <ENTER>

c) Nach erfolgter Registrierung - das kann eine Weile dauern ! - erscheint folgende Meldung
auf dem Bildschirm: Install-Count Reset Successful

e) Nun konnen Sie den Fingerprint wieder auf Ihre Festplatte installieren
(siehe Abschnitt 3.2) .

Bitte beachten Sie: Jeder Resetcode kann nur einmal benutzt werden.
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PB S Programmvertriebs GmbH Telefon: 0561 / 98 205 -0

Lange Wender 1 Telefax: 0561 /98 205 -80

34246 Vellmar

Anforderung der Reaktivierung des RTP-Sicherheitsschliissels

Hinweis: Diese Anforderung ist kostenpflichtig !
Absender:

Name / Firma:

Ansprechpartner:

Anschrift:

Fax-Nummer:

Angaben zum defekten RunTime:

Seriennummer: Version:

Betriebssystem: Windows 098 OMe 02000 OXP

Welche Aktivitiaten fithrten zum Verlust des Sicherheitsschliissels ?

, den

Unterschrift



