Vereinbarung zum PBS-Fern-Support Datum: 23.12.2009

Hiermit gestatte ich den Mitarbeitern der Fa. PBS Programmvertrieb GmbH /
Vellmar den Fernzugriff auf mein Computersystem im Rahmen einer
Fernwartung / des Fernsupports mit dem Programm Teamviewer.

Die Mitarbeiter der Firma PBS GmbH / Vellmar werden mit groRRter Vorsicht
vorgehen und alle Daten streng vertraulich behandeln.

Ich versichere, dass eine aktuelle, funktionsfihige Datensicherung vorliegt.”

Eine Haftung der Firma PBS GmbH / Vellmar oder deren Mitarbeiter wird
ausdricklich ausgeschlossen.

Der Ablauf der PBS-Fern-Support-Sitzung wird aufgezeichnet und steht fiir eine
spatere Revision zur Verfligung.

Ingenieurbiro/Firma

Vertreten durch:

Anschrift

Datum/Unterschrift

Bitte zuriicksenden an die Fax-Nummer: 0561 / 98 20 580

") Das Anfertigen einer funktionsfahigen Datensicherung liegt in der
Verantwortung des jeweiligen Anwenders und nicht bei der Fa. PBS
Programmvertrieb GmbH / Vellmar.



